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          Lo imaginas ...

          Nosotros lo hacemos realidad

          
            Comunícate con ventas
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          Nuestra Compañia

        


        
          
            
            
            Somos una empresa  de tecnología especializada en el desarrollo del software y soluciones de ingeniería que brinda a sus clientes soluciones prácticas e innovadoras.    
            

            	Nos apoyamos en el uso de metodologías agiles para el desarrollo del software.
	Realizamos cuidadosamente todos nuestros procesos en compañía del cliente para garantizar soluciones efectivas en el menor tiempo posible. 
	Suministramos soluciones informáticas que faciliten la toma de decisiones, a través del diseño e implementación de herramientas.


          
         
          
           Nos proyectamos como una de las empresas líderes de la región en prestación de servicios tecnológicos, contando con un excelente equipo humano en el desarrollo e innovación de soluciones.

            Más información
          

        


      

     
     
     
    

    
    
      

        

          

            
            
Desarrollo del Software

              
              Nuestro software multiplataforma consiste en 
                instalar la aplicación solo en un equipo, el servidor,
                y todos los clientes entraran al sistema por medio 
                de  una  interfaz web. Al tener  la posibilidad  los 
                clientes de acceder por medio de una interfaz web,
                pueden utilizar cualquier tipo de Sistema Operativo 
                (Linux, Windows, Mac OS, etc.) que tenga  un Browser 
                instalado, de allí el término  multiplataforma.
                Estos sistemas son desarrollados con estándares y 
                arquitecturas internacionalmente aceptadas.
              

            


            
              	
                  01 Herramienta de omnicalidad 
                  
                    
                    Además, proporcionamos una herramienta de omnicalidad a la Alcaldía de Barranquilla, permitiendo la interacción con los ciudadanos a través de múltiples canales como la web, WhatsApp, Telegram, Messenger y el Call Center. Estos canales brindan información sobre trámites y servicios, así como la posibilidad de agendar citas presenciales, integrando la toma de turnos en cada una de las sedes.
                    

                  

                
	
                  02 Gestión TI 
                  
                    
                    Administramos y gestionamos todos los recursos tecnológicos y  humanos asociados al interior de la organización empleando las mejores prácticas, para garantizar que estos sean utilizados correctamente y de una manera que proporcione valor para la empresa, permitiendo optimizarlos y así mejorar los procesos de negocio y de comunicación.
                    

                  

                
	
                  03 Fabrica del Software 
                  
                    
                    Administramos y gestionamos todos los recursos tecnológicos y  humanos asociados al interior de la organización empleando las mejores prácticas, para garantizar que estos sean utilizados correctamente y de una manera que proporcione valor para la empresa, permitiendo optimizarlos y así mejorar los procesos de negocio y de comunicación.
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                Es una poderosa aplicación de omnicanalidad para la atención al público en entidades, optimizando la atención al usuario, agilizando el proceso y mejorando la satisfacción del cliente, cuenta con la integración con
                diversos canales de atención como Front Web, Chatbots (WhatsApp,Messenger, Telegram, entre otros), IVR (Interactive Voice Response), Call Center, SMS, permitiendo la asignación de turnos y citas, colas de llamado, 
                calificación de servicio, llamado de turnos-citas visual y auditivo,presentación de videos y mensajes corporativos, atención preferencia a discapacitados, transferencia de turnos, envío de recordatorios de
                atención, agendamiento de citas con soporte interno y externo, capacidad multiempresa-multisede-multisala, administración centralizada, generación de reportes, analítica de data y posibilidad de integración con distintos
                sistemas de Información.
            


            

              
                CANTIDAD DE CITAS AGENDAS52%
                
                  

                

              


              
                CANTIDAD DE TURNOS TOMADOS 58%
                
                  

                

              


              
                CANTIDAD DE GESTIONES 75%
                
                  

                

              


              
                AÑOS DE OPERACIÓN  6%
                
                  

                

              


              
                SERVICIO  24/7
                
                  

                

              


              
                API´S55%
                
                  

                

              


            


          

        


      
 
    

    
    
      

        
          Servicios

          Nuestro software multiplataforma se encuentra desplegado en la nube, lo que permite a los clientes acceder al sistema a través de una interfaz web o móvil. Esto significa que los usuarios pueden utilizar cualquier tipo  de Sistema Operativo (Linux, Windows, Mac OS, etc.) siempre que tengan un navegador instalado. Nuestros sistemas están desarrollados siguiendo estándares y arquitecturas internacionalmente aceptadas.

        


        
          
            
              

              Appolo Movil 

              Es una herramienta de software que apoya el servicio de transporte especializado como grúas, ambulancias, transporte de carga, transporte de pasajeros y servicios conexos, mejorando la movilidad.

            

          


          
            
              

              Appolo Atiende

              Es un aplicación para control de atención al público en entidades el cual incluye asignación de turnos, colas de llamado, calificación de servicio, llamado de turnos visual y auditivo.

            

          


          
            
              

              Appolo Cathering

              Appolo Catering es una herramienta diseñada específicamente para facilitar la planifica-ción, organización y ejecución de eventos y servicios de catering. Proporciona una solución integral para administrar todos los aspectos relaciondos con la logística de eventos y el suministro de alimentos y bebidas.

            

          


          
            
              

              Appolo Tickets

              Este módulo permite administrar, gestionar y consolidar en una base de conocimiento todas las solicitudes de servicio previamente clasificadas por área, grupo, tipo, subtipo, nivel de escalamiento y responsable.

            

          

		  
		   
            
              

              Appolo Emplea

              Es una poderosa herramienta que facilita el cálculo de nómina automatizada para empresas de suministro de personal temporal, está especialmente diseñada para realizar outsourcing de estos servicios, teniendo todo el control sobre las novedades, provisiones, horas extras, planilla, desprendibles de pago, liquidaciones definitivas, cálculos de seguridad social, entre otros...

            

          

		  
		  

        


      

    

    
    
      

        
          
            Te brindamos soluciones de software para la movilidad

            
          

          
            Escríbenos
          

        


      

    


      
      
      

        
          Testimonios

          La voz de nuestros clientes es el motor que impulsa nuestra pasión por la excelencia. En nuestra fábrica de software, cada testimonio es una fuente de inspiración y aprendizaje. Valoramos profundamente sus opiniones, ya que nos guían hacia la innovación y la satisfacción total. Juntos, creamos soluciones que superan expectativas y construimos relaciones sólidas basadas en la confianza. Su éxito es nuestro mayor logro y su retroalimentación nos impulsa a crecer constantemente. Gracias por ser parte fundamental de nuestro viaje tecnológico.

        


        

          
            
              "Muy conforme con el servicio prestado, todo muy profesional"

              Alcaldía de Barranquilla

            

          


          
            
              "Una excelente empresa y muy satisfechos con nuestro software"

              Gobernación del Valle del Cauca

              

            

          


          
            
              "Recomiendo a INGESOFTSI a cualquier empresa que busque soluciones de software personalizadas. Son un equipo excepcional que supera todas las expectativas. Gracias por su dedicación y compromiso para hacer que mi visión se convierta en realidad."

              Empresas Públicas de Armenia

              

              
            

          


        


      

    

    

    
    
      

        
          Se parte de Nuestro Equipo

          Si buscas un entorno dinámico, desafiante y lleno de oportunidades de crecimiento, ¡has llegado al lugar adecuado!
          En Ingesoftsi, valoramos la diversidad, la creatividad y el compromiso. Creemos que cada miembro de nuestro equipo es fundamental para nuestro éxito. Si compartes nuestra visión y estás listo para contribuir con tu experiencia y entusiasmo, ¡te invitamos a unirte a nosotros!
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                Alejandro Palacio 

                Lider de Desarrollo
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                Edison Acosta

                CEO
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                Julian Méndez

                Analista de proyectos
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                Estefania Bohórquez

                Analista/Desarrollador
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                Mateo Patiño

                Analista/Desarrollador
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                Angie Tapiero

                Analista/Desarrollador
                
                
                  
                  
                

              

            

          

          
        


      

    

    
    
      

        
          Portafolio

          Navega por nuestro portafolio y descubre cómo hemos ayudado a empresas y organizaciones a optimizar sus operaciones, mejorar la eficiencia y lograr un mayor impacto en el mercado. Si estás buscando soluciones de software de alta calidad, has llegado al lugar indicado.
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          Contacto

          ¿Listo para llevar tu negocio al siguiente nivel? Nuestro equipo de expertos en desarrollo de software está aquí para ayudarle. Completa el siguiente formulario y nos pondremos en contacto con usted enseguida. ¡Es el primer paso hacia soluciones de software innovadoras y a medida para su empresa!

        


        

          
            
              
                
                Locación:

                Cra 14 # 8 Norte - 63 oficina 302 Edificio Cañaveral - Armenia Quindío

              


              
                
                Email:

                contactenos@ingesoftsi.com

              


              
                
                Celular:

                +57 318 3611501

              

            


          


          
            
              
              
              

            

          


        


      

    

  

  
  

  
      
        

          
            [image: ]

            
            
              Cra 14 # 8 Norte - 63 oficina 302 

              Edificio Cañaveral - 

              Armenia Quindío 


              Celular: +57 318 3611501

              Correo: contactenos@ingesoftsi.com
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            Nuestras redes sociales 

            ¡Conéctate con nosotros en nuestras redes sociales y mantente al tanto de las últimas novedades!
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